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Liefer- und Zahlungsbedingungen 

Bestellung: 
Die Bestellung kann online, telefonisch, per Fax oder eMail erfolgen. Online-Bestellungen werden 
unverzüglich per eMail bestätigt. 

Preise: 
Alle Preise sind Endpreise inkl. der jeweils gültigen Mehrwertsteuer.                                                   
Ab Standort Berlin 

Bezahlung: Wählen Sie zwischen: 

 Pay Pal  
 Vorausüberweisung 
 Barzahlung bei Abholung für Lagerware 

Gewährleistung: 
Die Gewährleistung für alle Waren richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.  
Herstellergarantie 2 Jahre. Für die Batterie gilt eine Garantie von 6 Monaten. Für durch normale 
Abnutzung, Nichtbeachtung der Gebrauchsanweisung und unsachgemäße Behandlung 
entstandene Schäden wird keine Gewährleistung übernommen. 

Eigentumsvorbehalt: 
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 

Lieferung:  
Die Auslieferung erfolgt innerhalb 
von 2 bis 3 Wochen nach Auftragseingang / Zahlungseingang. 
* Evtl. auftretende Ausnahmen sind bei der Artikelbeschreibung angegeben. Bei ausnahmsweiser 
Nichtverfügbarkeit eines Artikels behalten wir uns vor die Ware nicht zu liefern. Der Kunde wird 
umgehend informiert. 

Porto- und Verpackung: 
Schon ab einem Bestellwert von Euro 3500,00 erfolgt der Versand kostenfrei! 
Unter diesem Bestellwert wird ein Kostenanteil von Euro 65,-- berechnet. 

Garantiertes Rückgaberecht: 
Der Kaufvertrag wird erst 14 Tage nach Erhalt der Ware wirksam. 
Innerhalb von 14 Tagen nach Lieferung kann die bestellte Ware kostenlos umgetauscht oder 
zurückgegeben werden. Der Kaufpreis wird danach umgehend erstattet. Sollte die Ware bei 
Rückgabe Verschlechterungen aufweisen, behalten wir uns das Recht vor, Wertersatz geltend zu 
machen. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung ausschließlich auf die Prüfung der Sache 
zurückzuführen ist. Sie können die Ersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware vor Ausübung 
des Rückgaberechts nicht in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert 
beeinträchtigt. 

Rechtswirksamkeit dieses Haftungsausschlusses  
Dieser Haftungsausschluss ist als Teil des Internetangebotes zu betrachten, von dem aus auf 
diese Seite verwiesen wurde.  
Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieses Textes der geltenden Rechtslage nicht, nicht 
mehr oder nicht vollständig entsprechen sollten, bleiben die übrigen Teile des Dokumentes in 
ihrem Inhalt und ihrer Gültigkeit davon unberührt.  
 
Gerichtstand ist Berlin 

 

 



 

 

Hinweise zum Datenschutz  

Wir legen bei der Sicherung Ihrer Daten und dem Schutz Ihrer Privatsphäre strenge 
Sicherheitsstandards zu Grunde. Unsere Datenschutzpraxis erfüllt die geltenden rechtlichen 
Bestimmungen. Durch technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen schützen wir Ihre 
Daten gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulation, Verlust, Zerstörung oder den Zugriff 
unberechtigter Personen. Diese Sicherheitsmaßnahmen werden kontinuierlich geprüft und 
optimiert. 
 

Allgemeine anonymisierte Daten 
Beim Zugriff auf unsere Internet-Seiten werden automatisch allgemeine, nicht-personenbezogene 
Daten (z.B. Internet-Browser, besuchte Internet-Seite etc.) gespeichert, die ausschließlich für 
statistische Zwecke genutzt werden und der Optimierung unseres Web-Auftritts dienen. 
  
Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten 
Unter personenbezogenen Daten fallen alle Informationen, die zum Ermitteln Ihrer Identität 
genutzt werden können, wie z.B. Name, Adresse, Telefonnummer etc. 
Bernd Hessel-Marketing-Service erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten nur für 
Service- und Dienstleistungs-Zwecke und nur in dem Umfang, wie dieses für die entsprechende 
Dienstleistung notwendig ist. So ist z.B. für das Abonnieren unseres Newsletter lediglich eine 
gültige eMail-Adresse notwendig, während für eine Bestellung Ihre komplette Anschrift mit 
Kontaktmöglichkeit benötigt wird. 
Ihre persönlichen Daten werden strikt NICHT an Dritte weitergegeben. 

  
Auskunftsrecht 
Auf Anfrage teilen wir Ihnen mit, ob und welche personenbezogenen Daten über Sie bei uns 
gespeichert sind. Sie haben das Recht Ihre personenbezogenen Daten bei uns berichtigen zu 
lassen und ggfs. auch löschen zu lassen, falls einer Löschung keine gesetzlichen Vorschriften, 
z.B. im Hinblick auf abrechnungstechnische oder buchhalterische Zwecke, entgegenstehen. 
  

Externe Links 
Unsere Internet-Seiten enthalten zum Teil Links zu anderen Websites, auf deren Inhalt und 
Umgang mit Daten wir keinen Einfluss haben. Wir übernehmen daher auch keine Verantwortung 
für Richtigkeit, Aktualität und Vollständigkeit der dort bereitgestellten Informationen oder für den 
Umgang mit Datenschutzbestimmungen der Betreiber.  


